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ACTA N° 156
FECHA: Chinauta, junio 30 de 2023.
HORA: 3:00 p.m. .
LUGAR: Centro comunidad de cuidado hogar Nazareth Chinauta
TEMA: Acta contactos telefénicos.

ASISTENTES: Profesionales en Trabajo Social.
ORDEN DEL DIA:

1. Objetivo de la actividad.
2. Introduccién de la actividad.
3. Actividades desarrolladas.
4. Materiales a utilizar en la actividad.
5. Compromisos.
6. Anexos
DESARROLLO: i
1. Objetivo de la actividad: Generar aceréamientosa través de contactos telefénicos y
videollamadas, entre las personas mayores y sus referentes familiares y/o sociales,
aportando con ello a una comunicacién activa, como estrategia en el fortalecimiento de
sus vinculos afectivos, acompaﬁamiehto Yy corresponsabilidad dentro de su proceso de
vida institucional. Esta actividad se llevé a cabo'los dias 01,06,08,13,20 y 29 del mes de
junio del 2023, donde las personas fm'ayor’es establecieron comunicacion con sus
referentes los dias martes en horario de*\las 10:00 a.m. y juévés en horario de las 2:00
p-m. ademas de las realizadas en horarios no establecidos, realizando un total de 72
contactos telefonicos. ‘ » '
2. Introduccién de la actividad: Las jornadas de llamadas y video llamadas se establecen
como estrategia para el incremento de los niveles de corresponsabilidad, adaptacion y
amalgama familiar, beneficiando con ello los estimulos afectivos con redes.
3. La actividad de jornada de llamadas, se realiza con |a siguiente metodologia:
e Alistamiento de la silleteria.
» Alistamiento de turnos de espera, directorio telefénico y equipo movil.
* Alistamiento de elementos de desinfeccién como gel antibacterial y alcohol.
» Llegan las personas mayores a la oficina de Trabajo social, toman asiento y se les
entrega el respectivo turno de espera y con base a sy turno se realiza llamada o
video llamada, segun caso y necesidad, realizando promedio un promedio de 12
llamadas por jornada, asi mismo, las profesionales del area se desplazan por las
g.ﬁom?
Cra. 7 No. 32 - ?6 / Ciudadela San Martin 9%‘?
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yores que no

habitaciones y/o zonas comunes para contactar a las personas ma

cuentan con la facilidad en su desplazamiento.
4. Materiales:

o Directorio telefonico.

e Sillas.

e Turnos de espera.

e [Equipos de celular.

e Alcohol y gel antibacterial.
5. Compromisos.

Compromisos 'Responsables Fecha de Ejecucion

I

CONVOCATORIA. Se proyecta realizar jornadas de llamadas y video llamadas los dias martes
y jueves del mes de julio del 2023, asi mismo a necesidad de las personas mayores y sus

referentes.

En constancia de lo anterior firman:

Cargo o Tipo de

Nombres y Apellidos vinculacién Dependencia Firma
Diana Marcela Ruiz Trabajadora Social Hogar Nazareth “%R)il
Milena Castiblanco A.
Hogar Nazareth Hlenr C.

Trabajadora Social

Rubiela Giraldo Hogar Nazareth @/ .

“Coordinadora

Anexos: Listado de registro de llamadas

Registro fotografico R
Sociales. Dgygm.%@ ~ Mlean C.

Elaboré: Diana Ruiz-Milena Castiblanco. Trabajadoras

s o
Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social Q%Q
Tel (1) 327 97 97 '/
2140 infegracionsocial.gov.co ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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